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El mundo entero esta conmocionado frente a una pandemia que implica un 
punto de inflexión extraordinario: estamos frente a la emergencia de una 
catástrofe social, una interrupción en el funcionamiento de las socieda-
des, algo que causa una gran cantidad de pérdidas humanas, materiales, 
económicas y ambientales. Derivado de lo anterior, la investigación se 
debe convertir en una pieza clave para atender las necesidades primor-
diales de manera simultánea con otros proyectos de tendencia que vayan 
marcando la pauta del avance de la vida.

	 	 Estamos presentando un cambio de fase, donde se tienen que re-
plantar y reinventar modelos, mecanismos, metodologías, estructuras, 
herramientas, técnicas entre otros factores que servían para el avance 

de la ciencia, la tecnología, la innovación y las humanidades; la Revista Universo de la Tecnológica se 
une a la conformación de los nuevos paradigmas de la investigación y las estructuras institucionales, 
donde se deberán de articular y definir los mecanismos de la investigación institucional y su impacto 
en el entorno.
	 Por lo que en la Edición 36, se presentan cuatro artículos arbitrados, el primero se refiere 
a la implementación del plan de rotación de puestos de aprendizaje es uno de los ejes rectores para 
el éxito del modelo de formación dual durante la alternancia escuela-empresa. La primera imple-
mentación en 2019, en una universidad tecnológica del noroeste de México, fue evaluada para las 
carreras de técnico superior universitario en Gastronomía, TIC’s, y Mantenimiento Industrial Área 
Refrigeración, para determinar la aplicabilidad del modelo.      
	 El segundo manuscrito describe los factores de riesgo no atendidos que pueden llegar a 
dificultar la culminación de los estudios universitarios por parte de estudiantes universitarios; se 
denomina un factor de riesgo a la exposición del individuo que aumente su probabilidad de sufrir una 
enfermedad o lesión, incluso presentar una conducta bajo una influencia sobre salud y bienestar del 
mismo. El objetivo de la presente investigación es describir los factores de riesgo personales, aca-
démicos institucionales y socioeconómicos presentes en los alumnos de nuevo ingreso.
	 El tercer artículo es el resultado de una investigación desarrollada cuyo objetivo es identifi-
car las tendencias en el uso de las Tecnologías del Aprendizaje y el Conocimiento (TAC) por el docente 
universitario. La metodología fue cuantitativa con alcance exploratorio de corte transversal y diseño 
no experimental. Como resultados se obtuvo que los docentes utilizan la tecnologías principalmente 
para compartir información y hacer más atractivas sus clases, conocen muchas de ellas, cuentan 
con habilidades suficientes para usar las Tecnologías de la Información y Comunicación (TIC) más co-
munes como procesadores de texto y correo electrónico, desconociendo otro tipo de herramientas 
tecnológicas innovadoras.  
	 Y como el último, y no menos importante consiste en presentar a discusión y análisis una 
propuesta que, desde el apiturismo, colocado dentro del turismo rural, plantea una idea de resilien-
cia local, como la forma adaptativa de los entornos locales ante los impactos globales, es decir, que 
se observa la capacidad desde lo local de contrarrestar los impactos negativos de las crisis contem-
poráneas o de la modernidad, sustentados en aspectos ambientales, culturales y económicos. Es así 
que, ante estos nuevos escenarios de crisis se discuten nuevas formas de adaptación para afrontar 
estas amenazas que representa la “crisis de la modernidad”.
	 La investigación siempre nos dará información y elementos sustanciales para poder definir 
nuevos rumbos, siempre y cuando sea de manera colaborativa, incluyente y responsable. Felicidades 
a quienes contribuyeron al logro de esta edición. 

Dr. Rodolfo Rosales Herrera
Editor

Bienvenida Editorial
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Por: Janitzín Cárdenas Castellanos, Nadia Teresa 
Adaile Benítez y Jazmín Pérez Méndez 
Universidad Tecnológica de Nayarit

Tendencias en tecnologías del aprendizaje y el conocimiento desde 
la perspectiva de los docentes de la Universidad Tecnológica de Nayarit

Resumen: La investigación desarrollada tuvo como objetivo identifi-
car las tendencias en el uso de las Tecnologías del Aprendizaje y el 
Conocimiento (TAC) por el docente universitario. La metodología 
fue cuantitativa con alcance exploratorio de corte transversal y 
diseño no experimental. Como resultados se obtuvo que los do-
centes utilizan las tecnologías principalmente para compartir in-
formación y hacer más atractivas sus clases, conocen muchas de 
ellas, cuentan con habilidades suficientes para usar las Tecnologías 
de la Información y Comunicación (TIC) más comunes como pro-
cesadores de texto y correo electrónico, desconociendo otro tipo 
de herramientas tecnológicas innovadoras. La mayoría de ellos 
consideran que las TIC contribuyen a que sus alumnos tengan una 
mejor disposición para su aprendizaje. Se concluyó que la tenden-
cia de las TAC por parte de los profesores tiene presencia en la 
práctica docente, propiciando la innovación y generación de nuevo 
conocimiento entre los estudiantes a través de las Tecnologías de 
la Información.
Palabras Clave: Tecnología Educativa, Educación Superior, Tecno-
logía del Aprendizaje y el Conocimiento, Innovación Educativa.

Abstract: The research carried out aimed to identify trends in 
the use of Knowledge and Learning Technologies (TAC) by univer-
sity teachers. The methodology was quantitative with a cross-
sectional exploratory scope and a non-experimental design. As 
results it was obtained that teachers use technology mainly to 
share information and make their classes more attractive, they 
know many of them, they have enough skills to use the most 
common Information and Communication Technologies (ICT) such 
as word and mail processors electronic, ignoring other types 
of innovative technological tools. Most of them consider that 
ICT contributes to their students having a better disposition for 
their learning. It was concluded that the trend of TAC by tea-
chers is present in teaching practice, promoting innovation and 
generation of new knowledge among students through Informa-
tion Technologies.
Key Words: Educational Technology, Higher Education, Learning and 
Knowledge Technology, Educational Innovation.

Trends in learning and knowledge technologies from perspective 
of Universidad Tecnológica de Nayarit teachers
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jazmin@utnay.edu.mx
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Cárdenas, J., Adaile, N. y Pérez, J. (2020). Tendencias en tecnologías del 
aprendizaje y el conocimiento desde la perspectiva de los docentes de la 
Universidad Tecnológica de Nayarit. Universo de la Tecnológica. 36 (2). pp 17-20

Introducción
Según Lozano (2011) el término Tecnologías del Aprendizaje y el Conocimiento (TAC) es una evolución de las Tecnologías de 
la Información y Comunicación (TIC), surgió con el auge que tomaron las tecnologías web 2.0 y su democratización en su 
acceso, las TAC tratan de orientar a las TIC hacia usos más formativos, con la intención de conocer y explorar los posibles 
usos didácticos de éstas tanto en el aprendizaje como en la docencia. Vivancos (2006) sugiere que la tecnología debe 
usarse para que los alumnos aprendan más y mejor. Según Granados et. al (2017), el objetivo de las TAC es remodelar 
la metodología del empleo de la tecnología, para conocer y usar las TIC como medios didácticos en el aprendizaje y ad-
quisición de conocimientos. 
		 Las prácticas a través de las TAC dan pie a la innovación en el proceso educativo, al emplear la tecnología de una 
manera diferente a sus usos tradicionales, un ejemplo de ello es el e–learning y las plataformas virtuales, Zamora (2013) 
confirma que la práctica “constituye un espacio ideal para promover las Tecnologías para el Aprendizaje y el Conocimiento 
(TAC)” (pág. 34) ,  propiciando el uso creativo de la tecnología y la innovación. En este contexto Valarezo y Santos (2019), 
mencionan que “el adecuado empleo de las TAC requiere del diseño, implementación y evaluación de metodologías, que des-
borden su uso instrumental, para abarcar escenarios que favorezcan la gestión de aprendizaje.” (pág. 185). Como evidencia 
de esta afirmación se puede mencionar la experiencia de aprendizaje documentada en el artículo “Aplicación Móvil con el uso 
de realidad aumentada para el proceso de enseñanza y aprendizaje a nivel universitario”, en donde se menciona el manual 
de prácticas con códigos QR, que se ha empleado de manera exitosa en la carrera de Tecnologías de la Información de la 
Universidad Tecnológica de Nayarit (Cárdenas, Pérez, Nadia & Castellón, 2019, pág. 5).
		 Es así como se definió el objetivo de la investigación que fue el de identificar las tendencias en el uso de 
las TAC por el docente de la Universidad Tecnológica de Nayarit (UTN), institución pública de educación superior 
ubicada en México.
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Materiales y métodos
La investigación se ejecutó en la Universidad Tecnológica de Nayarit, en el periodo de Enero-Agosto de 2018. El proyecto 
tuvo un alcance exploratorio de corte transversal con un enfoque de tipo cuantitativo con un diseño no experimental., con-
tando con un plazo de ocho meses para su ejecución. En cuanto a la población y muestra, se encuestaron a un total de 85 
docentes, que representan un 38% de los maestros que laboran en la Universidad, la muestra fue no probabilística dado que 
la participación en el estudio fue de manera voluntaria con un consentimiento informado formalizado con firma.
		 El instrumento de recolección de datos fue adaptado para la realización de esta investigación, con fundamento en la 
investigación denominada  “Diseño de un Instrumento para Evaluar el Nivel de Uso y Apropiación de las TIC en una Institución 
de Educación Superior”, (Henry, Rengifo & Mejía, 2019)  el cual fue validado en dos etapas, una con revisión de expertos y 
la otra con la aplicación de una prueba piloto que produjo la adecuación de algunos ítems con lo que se garantiza la validez de 
contenido del instrumento. En cuanto al coeficiente de confiabilidad para éste estudio, se calculó por medios estadísticos con 
un alpha de Cronbach, obteniendo un 0.774 con base a los 15 ítems que conformaban la encuesta y que permiten sondear 
el conocimiento y uso de 25 diferentes tipos de herramientas tecnológicas adaptables para la educación. 

Resultados
En relación a las características de los participantes, se tuvo que el 55% de los encuestados eran de género masculino y un 
45% femenino, el docente más joven era de 24 años y el de mayor edad de 61 años. El 95.3% de los entrevistados cuenta 
con más de 5 años de experiencia docente; un 43.5% de los docentes están entre 10 a 19 años de experiencia. 
		 En lo referente al uso de herramientas tecnológicas en su actividad formativa, el 100% de los abordados afirmó 
hacer uso de algún tipo de herramienta con estas características en su labor frente al grupo de manera cotidiana, tenién-
dose que más del 60% de los mismos las utilizan como producto de su experiencia docente y de la experimentación con 
los diversos elementos tecnológicos que tienen a su alcance, lo que significa que la experiencia es la que provoca el uso de 
elementos tecnológico, el 48% de los docentes considera contar con las habilidades suficientes para hacer uso de las TIC 
sin problemas. 
		 En cuanto a la intención de usar la tecnología en sus clases, tiene que ver principalmente en “buscar información 
o recurso para sus clases” y “hacerlas más atractivas” como se muestra en la Figura 1

 
Figura 1. Principales usos de las TIC por los docentes en sus clases.

Al hablar del tipo de herramientas empleadas destacan las de escritorio como procesadores de texto y navegadores web, 
se identificó que el 72% tienen dominio sobre las que se consideran herramientas básicas de las TI, en cuanto a elementos 
web se tiene al correo electrónico y al Google Drive como los más usados, en una menor medida se ubicó que otro segmento 
hace uso herramientas relacionadas con las plataformas virtuales de aprendizaje (como foros, wikis, videoconferencias), 
repositorios de información (tanto de texto como bibliotecas digitales, de audio, video e imágenes), y aún en menor cantidad 
instrumentos para creación de contenidos como presentaciones digitales, video y animaciones con un 30%. como puede 
verse en la Figura 2.

Tendencias en tecnologías del aprendizaje y el conocimiento desde 
la perspectiva de los docentes de la Universidad Tecnológica de Nayarit

Janitzín Cárdenas Castellanos, Nadia Teresa 
Adaile Benítez y Jazmín Pérez Méndez  pp. 17-120
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Figura 2. Herramientas más utilizadas por los docentes en clases.

De igual manera existen algunas herramientas digitales (de las incluidas en el instrumento) que no son conocidas por el 69% 
de ellos, como ejemplo las herramientas de sistemas de respuesta en tiempo real: Turning, Learning, Socrative y Kahoot 
por mencionar algunos.

Discusión
Luego de analizar los datos cuantitativos obtenidos, se tiene que la gran mayoría de los profesores incorporan a su pla-
neación los elementos tecnológicos que utilizarán previendo con ello la intención de su uso, coincidiendo con el porcentaje 
de profesores que emplean alguna herramienta tecnológica en sus clases. Además los docentes encuestados consideran 
que las TIC contribuyen a que sus alumnos tengan una mejor disposición para su aprendizaje. Igualmente los participantes 
opinan que las TIC les facilitan la ejecución de actividades que promueven el autoaprendizaje en los alumnos, la innovación 
y la producción de conocimiento, lo que coincide con el enfoque tecnológico, pertinente, polivalente e innovador del modelo 
educativo que caracteriza a las Universidades Tecnológicas en México y presenta un indicio en la evolución de las TIC a las 
TAC en los docentes de la UT de Nayarit.
		 En cuanto a la retroalimentación, los profesores consideran que las TIC permiten dar un seguimiento personalizado 
a los estudiantes y brindan medios para obtener información valiosa de Internet, abriendo el camino para la implementación 
de proyectos educativos que permiten la generación de estrategias educativas innovadoras. Como ya se expresó en los 
resultados, el 100% de los docentes utilizan alguna herramienta digital, evidenciando con ello la evolución de las TIC a las 
TAC en la UTN, destacando las herramientas web y las plataformas de aprendizaje por su uso y apropiación entre la planta 
docente encuestada, determinándose que el siguiente paso sería la incorporación de elementos tecnológicos de nueva crea-
ción y que cuentan con mayor dinamismo en la producción de contenidos, como los sistemas de respuesta en tiempo real, 
lo anterior permite afirmar que en la UTN los docentes son conscientes de la importancia y las capacidades de las TIC como 
medios para la enseñanza.

Conclusiones
Las TIC son conocidas como elementos que los docentes de la UTN pueden utilizar para su práctica docente. El uso que se le 
da a este tipo de elementos es principalmente para compartir contenidos, presentar temas, y crear espacios de colabora-
ción en la web, por lo que se afirma que en la UTN las TIC están siendo utilizadas para que se erijan como TAC y que propicien 
la innovación y la generación de nuevo conocimiento entre los estudiantes a través de la tecnología.
		 Los maestros planifican la incorporación de las herramientas tecnológicas en sus cátedras e incursionan en el em-
pleo de instrumentos tecnológicos que complementan la cátedra presencial que se ha impartido en la UTN desde su creación. 

Tendencias en tecnologías del aprendizaje y el conocimiento desde 
la perspectiva de los docentes de la Universidad Tecnológica de Nayarit
Janitzín Cárdenas Castellanos, Nadia Teresa 
Adaile Benítez y Jazmín Pérez Méndez  pp. 17-120
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El profesor universitario contempla a las TIC como un medio de apoyo para la educación, y muestra claros indicios de que ha 
pasado de ser un reproductor de contenidos a un gestor de conocimiento a través de la tecnología.
		 Por último se destaca la importancia de capacitar a los profesores en el dominio y manejo de herramientas tecno-
lógicas innovadoras que puedan ser aplicadas a la educación, para ampliar su panorama y permitir el manejo apropiado de 
éstos recursos que favorecen en los estudiantes la innovación y al mismo tiempo el desarrollo de habilidades y competencias 
profesionales, tomando en cuenta que la gran mayoría de estos recursos tienen un acceso gratuito para instituciones edu-
cativas.
		 Finalmente el uso dado a las TIC encontrado en este estudio, muestra que en la UTN se ha iniciado la migración 
hacia las tecnologías del aprendizaje y el conocimiento (TAC), con una implementación consciente y organizada de diversas 
herramientas y plataformas educativas en la enseñanza universitaria, lo que evidencia el manejo y aprovechamiento de estos 
elementos para utilizarlos en su labor didáctica cotidiana, con la posibilidad de profundizar en su uso para aprovechar todas 
sus potencialidades. 
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CONVOCA a la comunidad académica a presentar ar-
tículos originales de investigación en nuestra revista 
Universo de la Tecnológica, la cual se publica cuatri-
mestralmente. 

UNIVERSO DE LA TECNOLÓGICA es una revista cien-
tífica multidisciplinaria, publicada cuatrimestralmente, 
disponible en el formato impreso y publicación electró-
nica, con registro ISSN 2007-1450. La revista incluirá 
artículos originales de investigación. La recepción se 
encuentra abierta de manera permanente. Deberán 
ser trabajos NO mayor a tres autores. Se publicarán 
las aportaciones que a juicio del Comité Editorial y bajo 
el estricto arbitraje de especialistas cumplan el nivel y 
la calidad pertinente para ello; su contenido será res-
ponsabilidad única de los autores. Una vez sometido el 
artículo y aprobado, éste pasa a ser propiedad de la 
revista.

Los autores deben hacer mención el área en que consi-
deran su trabajo sea arbitrado y ser presentados:

•	Tecnologías y Ciencias Agropecuarias

•	Tecnología y Ciencias de la Ingeniería   

•	Ciencias Sociales y Económicas 

•	Ciencias Exactas

•	Ciencias de la Información y Comunicación

Procedimiento editorial
Los artículos recibidos en Universo de la Tecnológica, 
tienen una evaluación inicial de forma por parte de la 
Coordinación Editorial, para verificar que el artículo 
cumple con los lineamientos establecidos en las políti-
cas editoriales de la revista. Una vez verificado se envía 
a los Editores de Área, quienes evalúan el perfil del ar-
tículo, si es aprobado se envía a revisores expertos en 
el área en la que suscribió el artículo.

Revisión de pares
Los nombres de los autores no son revelados a los revi-

sores y viceversa. Este proceso de evaluación anónimo 
protege a los autores y los revisores de todo pre-juicio. 
Una vez que los árbitros aceptan la invitación a ser re-
visores, ellos examinan el manuscrito a fondo y envían 
el dictamen o sugerencias de posibles cambios o una 
recomendación firme sobre la conveniencia de publicar 
el documento.

La presentación de un manuscrito implica:
• Que el trabajo no está bajo consideración para su 
publicación en cualquier otro lugar.
• Que su publicación ha sido aprobada por todos los 
coautores, en su caso, así como por las autoridades 
responsables -implícita o explícitamente- en el instituto 
donde el trabajo ha sido llevado a cabo. Esto es justifi-
cado a través de una carta de postulación por el autor 
correspondiente.
• Es importante aclarar que ni el Editor, ni la revista 
Universo de la Tecnológica a través de la Universidad 
Tecnológica de Nayarit, serán legalmente responsable 
si se presenta alguna reclamación de indemnización por 
el trabajo aquí publicado. El único responsable es el au-
tor correspondiente.

Formato  del artículo
Para documentos realizados en formato .doc (Word), 
el texto debe ser escrito en letra Times New Roman a 
12 pts., interlineado 2.0, en tamaño carta (21.5 × 
28) cm. y foliadas, extensión mínima 3 cuartillas y un 
máximo de 8, incluyendo refrencias bibliográficas.Se 
recomienda que la redacción del texto sea realizada en 
modo impersonal, incluso en el apartado de agradeci-
mientos.

Preparación el manuscrito
Un manuscrito debe incluir las siguientes partes:
1) Página de título
Un título conciso e informativo, el nombre/s del autor/
es, la afiliación/es, dirección/es de autor/es, la dirección 
de correo electrónico y teléfono del autor/es para ma-
yor identificación de los autores. En cuanto al origen del 
artículo, los trabajos deben ser investigaciones termi-
nadas, asì mencionar  si el artículo es producto de una 




